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 سياسة الابلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات

 جمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بمحافظة الدلم 

 : المقدمة
توجب  سبببببببببببببيباسببببببببببببببة وججعاةات الإبلاغ عن المخبالفبات ال جمعيبة البدعوة والإرشبببببببببببببباد وتوعيبة الجباليبات بمحبافظبة البدلم ع   

أعضببببببباة مارة الإدارة والمتبببببببموظ الومفيوع وموجفي ومولاوتل الجمعية الالالاة بمعايخلا عالية من ا  لا  ال بببببببخ بببببببية 

تبببببببياسبببببببة الإبلاغ المبةع عن أع مدالفة أو  لاع جدع أو  أثماة العمل وممارسبببببببة واجباؤوم ومتبببببببمولياؤوم  وتضبببببببمن  و  ال

 سوة ت عف محومل قد توععض له الجمعية أو أصحاب الم لحة أو المتوفيدون ومعالجة ذلك بشكل مماس  

كما يا  ع   جميع العامرخن ل بببببببببببالر الجمعية معاعاة قواعد ال بببببببببببد  واليلا ة أثماة أداة متبببببببببببمولياؤوم والالالاة بكافة  

القوانخن والروائح المعموظ بوا  وؤودف  و  التبببببببببياسبببببببببة يع    بببببببببجيع جميع من غعمل ل بببببببببالر الجمعية ع   الإبلاغ عن أية  

 آمن ومقبوظ ولا يالات  عريه أع متمولية مداطع أو مدالفات وطمأنتوم يع  أن القياة بولك 
 

 : الملاا 
تلابق  و  التببببببياسببببببة ع   جميع من غعمل ل ببببببالر الجمعية سببببببواة وانوا أعضبببببباة مارة يدارة أو متببببببمولخن تمفيويخن أو  

موجفخن أو مولاوعخن أو متبببببب شبببببباران دون اسببببببومماة  كما ياوح  ع من أصببببببحاب الم ببببببلحة من متببببببوفيدين أو مانحخن أو  

 موبلاعخن وغخلا م الإبلاغ عن أع مدالفات أو مداطع 
 

 : المخالفات
 شبببببببببببببمبل الممبارسبببببببببببببات الخباط بة أع مدبالفبات جمبائيبة أو مباليبة أو الإ لاظ ببأع الالامبات قبانونيبة أو  شبببببببببببببع عيبة أو مولارببات  

 تمظيمية دا رية أو ترك التي  شكل  لاعًا ع   الصحة أو التلامة أو البي ة 

 و شمل المخالفات التي يووج  الإبلاغ عنوا ع   سبيل المثاظ لا الح ع ما ي ل:

  التروك غخلا القانوني بما ال ذلك العشوة أو الفتاد أو سوة الو عف •

سبببببببوة الو بببببببعف الماعل مثل ادعاة المفقات الكاذبة أو يسببببببباةة اسبببببببودداة المموركات أو عمريات غتبببببببيل ا مواظ أو   •

  دعم جهات مشبو ة

  عدة الإف اح عن حالات  عارض الم الر مثل اسودداة المم   لوعزاز م الر شخ ية •

  الاحوياظ أو ي فاة أو يتلاف الوثائق العسمية •

  الجعائم الجمائية المعتةبة أو المحومرة •

  عدة الالالاة بالتياسات وا نظمة أو تلابيقها بلاعاقة غخلا صحيحة •

  الح وظ ع   ممافع أو مكافآت غخلا متوحقة من جهة  ارجية لممحها معامرة تفضيرية •

  الإف اح غخلا القانوني عن المعرومات التعاة •

  الولاع  بالبيانات المحاسبية •

  ؤوديد صحة الموجفخن وسلامتوم •

  انتواك قواعد التروك المهني أو ارتكاب سروك غخلا أ لاقل •

  سوة اسودداة ال لاحيات أو الترلاات القانونية •

  ال تالا أو الاموماع عن الإبلاغ عن أع من المخالفات المووورة أعلا  •
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 : الضمانات
ؤودف  و  التببببببياسببببببة يع  تمةخن جميع من غعمل ل ببببببالر الجمعية من الإبلاغ عن المخالفات و ببببببمان عدة  عع ببببببهم  ع  

انوقباة أو ييبواة ن يابة لبولبك  وتضبببببببببببببمن عبدة فقبدان مقبدة البلاغ لوجيفوبه أو مكبانوبه ال الجمعيبة أو  عع بببببببببببببه  ع عقو بة 

 ات معقولة  ولا يوم ين تبخن لاحقًا أن البلاغ غخلا صحيح شعالاة أن يكون البلاغ مقدمًا بحتن نية و ماةً ع   معروم

تحمي الجمعية  واة مقدة البلاغ وتضببببببببببمن عدة الةشببببببببببل عنوا ما لم يولار  القانون ذلك وسببببببببببيوم بوظ أق بببببببببب   الجهود 

   وال بعلا الحالات قد يكون من الضببببببعورع الةشببببببل عن الهواة أماة الجهات القضببببببائية  
ي
للحفاظ ع   سببببببعاة  واة المبر

وعدة يجعاة أع تحقيقات بمفتبببببببه وتضبببببببمن الجمعية  المخو بببببببة  كما يووج  ع   مقدة البلاغ الحفاظ ع   سبببببببعاة البلاغ

 عدة  عع ه  ع أذى أو  عر بتب  الإبلاغ وفق أحكاة  و  التياسة 
 

 : يجعاةات الإبلاغ عن المخالفة

  يفضل الإبلاغ عن المخالفة ال وقت مبةع ل تهيل اتداذ الإجعاة المماس  •

  لا يُلار  من مقدة البلاغ يثبات صحة المخالفة ولةن يا  أن يكون البلاغ بحتن نية •

  يوم تقديم البلاغ كوابيًا باسودداة المموذج المعومد و تريمه ال جعف مغرق يع  المديع العاة للجمعية •
 

 : البلاغمعالجة 
 عومد الإجعاةات المودوة بماةً ع   طبيعة المخالفة وقد تولار  معاجعة غخلا رسببببببمية أو تدقيقًا دا ريًا أو تحقيقًا رسببببببميًا   

 واوم اتباع الخلاوات الوالية:

تووع  لجمة الجودة والشبببببببكاوى والاقالااحات عمد اسبببببببولاة البلاغ يطلاع رئية مارة الإدارة والمتبببببببموظ الومفيوع   •

  د   لاظ أسبوع من اسولامه
ً
  للجمعية يذا لم يةن البلاغ موجها

  يوم يجعاة معاجعة أولية لوحديد ما يذا وان  ماك ما غتودتل الوحقيق •

  يوم يشعار مقدة البلاغ  لاظ عشعة أياة باسولاة البلاغ وتزواد  بعقم لروواصل •

  يذا تبخن أن البلاغ غخلا مبلار غُغرق دون يجعاة تحقيق ي اال وُ عد القعار نوائيًا ما لم تعد أدلة جديدة •

يذا تبخن أن البلاغ قائم ع   معلايات صببحيحة يُحاظ يع  مديع الجمعية لروحقيق فيه وجصببدار الووصببية المماسبببة   •

   لاظ عشعة أياة عمل

  تعفع لجمة الجودة توصياؤوا يع  مديع الجمعية لرم ادقة والاعوماد •

  تحدد الإجعاةات الوأديبية المالاتبة ع   المخالفة وفق سياسة الإبلاغ عن المخالفات وقانون العمل التارع  •

ا يوم تزواببد مقببدة البلاغ بمعرومببات عببامببة عن نوببائل الوحقيق دون الإ لاظ بتبببببببببببببعاببة البيببانببات   • مت  وببان ذلببك ممةمببً

  الخاصة با طعاف ا  عى 

  ترالة الجمعية بالوعامل مع البلاغات بعدالة وشفافية بما يحقق الم لحة العامة •
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